SO'Y TE DONG THAP CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

BENH VIEN oA’ ’
PHU SAN TIEN GIANG Doc 1ap — Ty do — Hanh phic
S6:2175/BC - BVPSTG Dong Thap, ngay 10 thang 10 nim 2026

BAO CAO
Ket qua thuc hién cai tien chat lwgng bénh vién nam 2026

_ Cén cilt K& hoach s6 428/KH-BVPS ngay 09/3/2026 cua Bénh vién Phy sén
Tién Giang vé cai tién chat lugng nam 2026,

Bénh vién Phu san Tién Giang bdo cdo két qua thyc hién voi cac ndi dung
cu thé nhu sau:

1. Két qua thyuc hién muc tiéu: PBat 100% so voi Ké hoach dé ra, cu thé,
1.1. Pat di cadc mtrc tiéu chuan chét luong Thong tu 35/2024/TT-BYT.
1.2. Ty 18 céc tiéu chi dat mirc so véi ké hoach dé ra dat tir 90% tré 1én

Két qua: C6 74/79 tiéu chi dat so v6i Ké hoach dé ra chiém 93.67% > 90%
so vo1 muc tiéu. Biém trung binh thuc hi¢n cac ti€u chi moi dot ty kiém tra cu thé
nhu sau:
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1.3.100% khoa, phong déu xay dung va thyc hién D 4n cai tién chat luong.
Trong doé c¢o it nhat 25% khoa, phong xay dung B¢ an c6 02 chi s6 chat lugng.

Két qua: C6 12/12 (dat 100%) khoa, phong xay dung D& an cai tién chat
lugng tai khoa, phong. Trong do, c6 08/12 (66.67%) khoa phong xay dung tir 02
chi s0 chat lugng trong Dé an.

2. Két qua thue hién cac chi s6 chat lwong bénh vién

 Thyc hién giam st, danh gia chi s0 chat lugng bénh vién. Két qua dat 13/13
chi s6 chat luong, chi€ém 100% so vo1 ké hoach dé ra. Cu thé,



2.1. Bang két qua danh gia chi s6 chit lwong bénh vién nim 2026

Két qua thwe hién
STT Chi sb chit lwgng A Ly do
KH | pat |Khong
‘ dat
Ty 1€ hai long cua ngudi bénh ngoai tru 0 o
U | V6i dich vu KCB (Nam 2025: 93.99%) | 270 | 97:05%
Ty 1¢ hai long ctia nguoi bénh ndi tra véi o o
2| dich vu KCB (Nam 2025: 94.13%) 93% | 97.97%
Ty 1& hai 1ong cua nhan vién y t& (Nam o o
3| 2025: 84.43%) 85% | 85.96%
4 ”11“}:l 1lf):/ 1)1h1em khuan vét mé (Nam 2025: <1.5% | 0.45%
. 0
Ty 1€ tuadn thu v€ sinh tay cua nhan vién o o
> |y (nam 2025: 91.88%) >90% | 92,10%
6 | Ty Ié nhiém trung so sinh <3% 0,36%
7 | Ty 1é da ké da sau sinh thuong >95% | 99,39%
8 | Ty 1é md lay thai <50% | 44,63%
9 | Ty 1& bang huyét sau sinh <3% 0,29%
10 Ty lg Athuc }11¢n ky thuat d¢ khong dau > 98% 98,25
dat hiéu qua
11 | Ty 1é bé sinh md duoc b sém me >90% | 100,00%
Ty 1¢ thai phuy trong giai doan phu hop
12 | duoc tu van v€ cac phuong phap sang | >98% 100%
loc trude sinh
Ty 1& ngucn bénh ¢6 chi dinh dugc tu
13 | vén, gido duc strc khoe vé ché do dinh | > 95%. 98%
dudng phu hop bénh 1y

2.2. Biéu d6 cac chi sé chit lrong theo thoi gian

a) Két qua khao sat hai long ngudi bénh va nhén vién y té
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b) Ty 1¢ mo lay thai

TY LE MO LAY THAI
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¢) Ty 18 nhiém khuan vét mo, nhiém tring so sinh va bang huyét sau sinh
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d) Két qua thuc hién dich vy dé khong dau va céac tu van stc khoe
mKéhoach w6 THANG =9 THANG = Nam 2026
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3. Nhan xét, danh gia
a) Uu diém

- Cac khoa, phong déu trién khai thuc hién tot K& hoach cai tién chat lugng
cua bénh vién.

- 100% khoa, phong da xay dung f)é an cai tién chat luong. trong do co
66.67% khoa, phong xay dung tir 2 chi so chat luong trg 1€n va dugc HO1 dong
QLCL thong qua dua vao thyc hi¢n.

- Bénh vién t6 chirc kiém tra, danh gia chat lugng bénh vién hang quy va
theo ddi két qua thuc hién cac tiéu chi hang thang; d6ng thoi t6 chire khao sat hai
1ong bénh nhan va nhan vién y té hang quy v6i két qua dat ké hoach dé ra va co
xu huéng ting so v6i nhitng nam trude, ting tir 1.53% dén 3.84% trén mdi loai
khéo sat.

- Bénh vién da ctr bac si dao tao chuyén khoa I Nhi.

- Phu trach khoi Xét nghiém da hoan thanh khoa hoc sau dai hoc.

b) Nhwoe diém, van dé ton tai

- Phan mém VNPT-HIS c6 thé tinh toan va xuét ra tong thoi gian timg bénh
nhan dén kham bénh nhu tong thoi gian khdm 1am sang, khdm 1am sang va xét
nghiém, kham 1am sang va cén lam sang nhung chua thé tu dong tinh thoi gian
trung binh cho mot dot kham.

- Bénh vién chua c6 Khoa Dinh dudng do tinh hinh thuc té va nhu cau bénh
vién. Bénh vién da thanh lap T6 Dinh dudng - ti€t ché, tuy nhién T6 truéng va

thanh vién phu trach chua dugc dao tao vé dinh dudng 14m sang.

- Hién Ban Giam dbc chua c6 bac si chuyén khoa II chuyénlvé San — Phuy
khoa do Ph6 Giam déc mo1 nghi huu chua bd nhiém ngudi thay thé.

¢) Bién phap khic phuc
- Tiép tuc lién hé VNPT dé hoan chinh hé théng bao cao trén phén mém.
- Cr To dinh dudng tiét ché tham gia 16p dao tao dinh dudng 1am sang.

- P& xuit va thyc hién bd nhiém 01 Phé Giam dbc c6 chuyén khoa II vé
San — Phu khoa.

Trén day 1a Bao céo két qua thuc hién Ké hoach cai tién chat luong bénh
vién nam 2026.

DPinh kem:



1. Bang thong ké cac tiéu muc chwa dat yéu cau va dé xudat cai tién murc dat
nam 2026,

2. Bdng danh sdach theo déi két qua ddanh gid chdt heong véi viéc cdi tién
chat luong da thuc hién nam 2026,

3. Bdng danh sach va két quad thwc hién chi so danh gid chat lwong bénh
vien nam 2026./.

Noi nhdn: -y <
- Céc khoa, phong; /GIAM bOC
- Zalo BV; 7w

- Website bénh vién;
- Goc truyén thong cia BV;
- Luu: VT.

/ BENH VIEN
PHU SAN
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